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Takdim

Sivil toplum kuruluslari bir tilkede sosyal yasamin gelisiminde énemli roller oynar-
lar. Sivil kuruluslar toplumsal etkilesimi saglayip hareketlilik dinamiklerini artirarak
hayat niteliginin artirlmasina ¢cok 6nemli katkilar verirler. STK'lar devletin ve piya-
sanin isleyis mantigi icabi bos biraktidi alanlar doldurarak toplumsal ihtiyaglarin
daha uygun ve nitelikli bir sekilde giderilmesini saglarlar.

Toplumsal tarihimizin 6nemli bir unsuru olan gonilli kuruluslar sosyal 6rgtitlen-
me diizeyini gelistirmekte ve dayanisma sisteminin altyapisini temsil etmektedir-
ler. Baskas! icin calismak sivil yapilarin mantigini olusturur. Ozgecilik, baglanma
ve adanma gonallaligin en temel unsurudur. Bu baglamda gonlli kuruluslarin
yaplilari ve yapilanmalari da bilinen bicimlerin 6tesinde daha titiz ve incelikli olma-
hdir. Basari ile degerlerin, adanma ile sistematikligin bir araya getirilmesi gibi zor
bir gorev, bu yapilarin olusturulmasinda dikkate alinmalidir. Bu ikiliklerin sadece
bir tarafini dikkate alan yapilanmalar gonilli kuruluslari zor bir agmaz ile karsi
karsiya getirir. Sivil yapilar eger asiri sistematik ve kuralli bir sekilde yapilanirsa bir
stire sonra kuru burokratik yapilara benzeyebilir. Ayni sekilde eger iyi bir sekilde
yapilandiriimazsa bu sefer de kuralsiz, 5ngoriilemez ve istikrarsiz yapilara donis-
me riski bulunur. iste bu anlamda STK'larin kurumsal yénetimi ciddi bir bilgi ve
beceri gerektirmektedir.

ILKE Vakfi biinyesinde kurdugumuz Sivil Toplum Akademisi bir siiredir, sivil yapi-
larin 6zguin bir sekilde yapilandiriimasi ve yonetimi hususunda calismalar yapiyor.
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Bize 6zgu gonullulik ve sorumluluk bilincini yapilandiriimis, sistematik bir mode-
le cevirme hususunda yapilan calismalarin gtizel neticeler verdigini hep birlikte
gormenin mutlulugunu yasiyoruz. Elinizdeki kitapta STA'da dlizenlenen verimli
bir calismanin yeniden dizenlenmesi ile sekillendi. STK'larin kurumsal geligimi
icin bir rehber olarak tasarlanan bu kitabin yoneticiler icin yol gosterici olacagina
inaniyoruz.

Kitap ¢ok sayida ismin nitelikli ve uzun soluklu katkisi ile sekillendi. Ancak hep-
sinin Otesinde kitapta Prof. Dr. Nihat Erdogmus Hocamizin uzun bir siiredir olus-
turdugu incelikli ve titiz birikimin yansimalarini goreceksiniz. Hocamiza gonilli
kuruluslara yaptigi rehberlik ve katkilar icin cok tesekkir ediyoruz. Ayni zamanda
Ziileyha Sayin’a editor olarak bu strecte yurittigu 6zverili calisma icin tesekkir
ederiz. Ayrica H. Merve Bircan Altinsoy ve Omer Faruk Aydemir'in de katkilari ol-
maksizin ¢cok katilimli bu eserin ortaya ¢cikmasi imkansizdi. Kendilerine titiz ve ve-
rimli calismalari icin tesekkir ederiz. En blylk tesekkiri ise sinirli olan kiymetli
vakitlerini ayirarak bu eserin meydana gelmesine destek ve katki veren yazarlari-
miz hak ediyor.

Umarim bu uzun soluklu caba ve calismalar daha etkili, nitelikli ve derinlikli bir
sosyal yapilanma icin zemin olusturur.

Latfi Sunar
ILKE Vakfi Yonetim Kurulu Baskani



Onsoz

Glnlmizde STK'larin gonallilik ruhunu kaybetmeden daha organize ve verimli
calismalari ve strekliligi saglamaya yonelik sistemleri kurmalari dnemli ve 6nce-
likli bir konu haline gelmistir. Bunun gerceklesmesiicin, STK'larin stratejik yonetim
yaklasimina sahip olmasi, uygun kurumsal yapi ve isleyisin olusturulmasi, ydnetim
ve denetim sistemleri kurulmasi, strdirdlebilir mali kaynaklarin bulunmasi, nite-
likli profesyonel ve gondlll istihdami saglanmasi ve uygun ¢alisma ortamlarinin
olusturulmasi gerekmektedir. Tim bunlar STK'larin giinimuiz iyi ydnetim uygu-
lamalarini benimsemesi ve buna gore yonetim sistemleri olusturmalari geregine
isaret etmektedir. lyi ydnetim ve yonetisim gibi konuyu tanimlamakta farkl kav-
ramlar kullanilmakla beraber, bu ¢alismada kusaticiligi ve konuyu daha anlasilir
kilmasi bakimindan kurumsal yonetim kavrami tercih edilmistir.

STK'larin kurumsal yonetim kapsaminda “kurumsal kapasiteleri” ve bu kurulus-
larda “gonilli ve profesyonel calisanlarin yetkinliklerini artirmalar” dncelikle ele
alinmasi gereken konularin basinda gelmektedir. Sivil toplum alaninda iyi yone-
tim uygulamalarinin ¢ok yetersiz olmasi yaninda, bilgi birikiminin de yetersizligi
dikkat cekmektedir. Bu ylizden STK'larda iyi yonetim ve kapasite gelisimi konusu,
uygulamaya yonelik calismalar yapmak yaninda, bu alanda bilgi Giretmeyi de ge-
rektirmektedir. Diger bir ifadeyle, kapasite gelistirme kapsaminda STK'larin hem
gliniimuz sistem ve aracglarini dikkate alarak birbiriyle uyumlu ve bitlncil sistem-
ler kurmalari, hem de bu konuda bilgi Gretmeleri &nem arz etmektedir.
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STK'larin, yas, faaliyet konusu ve 6l¢ek gibi faktorlere gore farkl kurumsal yapi ve
isleyis ile yonetsel tarzi olusturmalari gerekmektedir. STK'lar bir yandan bu sistem-
leri kurarken bir yandan da faaliyet gosterdikleri alandaki degisimleri de dikkate
almalarinda yarar vardir. Bu baglamda gliniimuizde gonilli kuruluslarin “blyime
ve degisim surecini yonetmek” gibi temel bir ydonetim meselesini de glindemleri-
ne almalar gerekmektedir.

Bu kitap farkli 6lcekte STK'lara hitap etmekle birlikte, dncelikle biylime siirecin-
deki STK'lara odaklandigini ifade edebiliriz. Bu kapsamda icerik ve 6rnekler daha
fazla buytyen STK'lara yoneliktir. Bunun disinda STK'larin faaliyet alani gibi bir ay-
rima yonelik farklilasmaya gidilmemistir.

Bu kitabin hazirlanmasi siirecinde cok sayida kurum ve kisinin katkisi oldu. Once-
likle her zaman destek ve katkisini esirgemeyen ILKE Vakfi'na cok tesekkiir ediyo-
ruz. H. Merve Bircan Altinsoy ve Omer Faruk Aydemir calismanin her asamasinda
yanimizda oldular, katki verdiler, kendilerine tesekkir ediyoruz. Kitabin tasarimin-
da Furkan Selguk Ertargin ve diger emegi gecen herkese tesekkiir ediyoruz. Son
tesekkirimuz egitimler sirasindaki soru, yorum ve tecriibeleriyle bu kitabin se-
killenmesi ve gelismesine katki veren Kurumsal Gelisim Egditim Programi katilim-
clarina.

Bu calismanin STK'larin gondlliligi kaybetmeden kurumsallagsmasina vesile ol-
masini diliyoruz.

Nihat Erdogmus
Ziileyha Sayin

Vi



Kitabin Hikayesi

Elinizdeki bu eser, bir program ile bir kitabin birlikte biyimesi hikayesidir. ILKE
Vakfi uzun suredir sivil toplum kuruluslarina (STK'lar) yonelik egitimler yapmak-
taydi. 2017 yilinda Kurumsal Yonetim Akademisi (KYA) ile baslayan ve sonrasinda
Sivil Toplum Akademisi (STA) biinyesinde devam eden Kurumsal Gelisim Egitim
Programi, STK'larda yonetim gorevi olan ve STK'larda yonetim sistemleri ve yone-
tim becerileri konusunda kendisini gelistirmek isteyen kisilere yonelik hazirlandi.

STK'larda yonetim gorevi olan goniilli ve profesyonellere yonelik olan bu progra-
min amacini dort bashkta siralayabiliriz:

« STK’larin kurum olarak temel islevleri hakkinda bilimsel ve sistematik bilgi aktar-
mak,

- STK'larin yonetim sistemleri hakkinda bilgi paylasmak,
« STK'larda yonetim gorevi olan ¢alisanlarin yonetim bilgi ve becerilerini artirmak,

« STK yoneticilerini bir araya getirerek STK'larda uygulanan yonetim sistemleri ve
yaklasimlari tizerine diisinmek ve tecriibe aktarimi saglamak.

Programda STK'lara yonelik asagidaki dersler yer aliyor:
« Kurumsal Yonetim ve Organizasyon

- GOnulla Yonetimi

Vil
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- Mali Kaynak Gelistirme ve Yonetme
« Proje Yazma ve Yonetme

- Dijital imkanlar

« Medya iletisimi

+ Denetim

Yillar icinde derslerin kendi icinde uyumu ve katihmcilarin gercek ihtiyaglarini kar-
silama dlizeyi artarak program sistematik ve butlincil bir program haline geldi.
Program gelisirken bir yandan ders materyalleri de olgunlasti ve gelisti.

Program butuncul ve sistematik bir bakis kazandirmayi amacladigi icin katihmci-
larin 3 giinliik programin tamamina katilimlari kabul sarti olarak konuldu. Baslan-
gicta programin timdine katimin zor olacadi, programi uyan derslere katilma ya
da sadece ilgili derse katilma talepleri sikca gelirken, zaman icinde hem gerekge-
sini dogru aciklama hem de programin katkisi gorildikten sonra bu talepler or-
tadan kalkti. Programa gosterilen ilginin artmasi hem basvurular arasindan secim
yapma hem de baslangicta distinllen sinif bliyUkligini biraz artirma sonucu
dogurdu.

Bastan beri STK'larin yonetimi konusunda bir el kitabinin eksikligi hep hissedil-
mekteydi. Bu ihtiya¢ ve ders notlarinin zaman i¢inde gelismesi kitap yazma fikrini
tetikledi. KGEP sirasinda ders sunum notlari bir kitapgik haline getirilip katihmci-
larla paylasiliyordu. Bu notlar kitabin ilk niivesi olarak kabul edilebilir. Bu notlarin
sadece programla sinirli kalmasi yerine daha genis bir kitlenin faydasina sunma
fikri ile birlikte kitaba donlsmesi karari verildi.

Bu kitap KGEP'teki dersler {izerine insa edildi. Bununla birlikte programin sire ki-
siti dolayisiyla yer verilemeyen ancak STK'lar icin 6nemli konular da ilave edilerek
kitabin icerigi sekillendi.

Kitabin serliveni ayni zamanda Kurumsal Gelisim Egitim Programi'nin (KGEP) da
sertiveni. Birlikte ve ele ele biiytdiler. Bundan sonra da birlikte yola devam ede-
ceklerini umuyoruz.

Vil



Sivil Toplum Akademisi
Hakkinda

ILKE ilim Kiltir Egitim Vakfi olarak, Turkiye'nin toplumsal ihtiyaclarini gidermek ve
sosyal problemlerini ¢ozmeye yonelik ¢calismalar yapmayi kendimize siar edindik.
Bu kapsamda da uzun yillardir sivil toplum alaninda gonulli ¢calismalar yapmakta
ve sivil toplum kuruluslarinin kapasite gelisimi icin egitimler ve arastirmalar ger-
ceklestirmekteyiz. 2017 yili basinda sivil toplum alanindaki ihtiyaca binaen daha
sistematik ve kurumsal destek verebilmek amaciyla Kurumsal Yonetim Akademi-
si'ni (KYA) kurduk.

Kurumsal Yonetim Akademisi kuruldugu giinden bu yana, gondllilik ruhunu
kaybetmeden sivil toplum kuruluslarinin kurumsal kapasite gelisimlerine destek
verebilmek amaciyla egitim programlari diizenlemis, cesitli arastirmalar yapmis
ve yayinlar ortaya koymustur. Bu sekilde hem STK'larin ihtiya¢ duydugu konularda
egitim destegi verilmis hem de sivil toplum literattirine 6nemli katkilarda bulu-
nulmustur. 2021 Aralik ayi itibariyle ise Kurumsal Yonetim Akademisi yeni donem-
de yenilenerek alana daha gucli katkilar yapmak tzere Sivil Toplum Akademisi
(STA) ismi ile faaliyetlerini devam ettirmeye baslamistir.

Sivil Toplum Akademisi (STA); sivil toplumun konulari, sorunlari ve ihtiyaglarina yo-
nelik bilgi tGiretmek ve Urettigi bilgiyi tiim paydaslarina sunmak amaciyla kurulmus-
tur. Calisma sahasi, egitim, arastirma ve raporlama olmakla birlikte STA, sivil toplu-
mun dikkat noktalarina yonelik calismalarini hem ulusal hem de uluslararasi sahada
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strdiirme hedefindedir. STA, gelistirdigi projeler ve arastirmalar ile STK'larin kapasi-
te, Uretim ve iletisim kabiliyetlerine yonelik odak ¢alismalar yapmaktadir.

Sivil Toplum Akademisi, gonlli ve kar amaci glitmeyen kurum ve kuruluslara y6-
nelik G¢ temel alanda ¢alismalarini siirdlirmektedir:

«  Sivil toplum fikrinin ve alaninin olusturulmasina yonelik arastirma ve yayin
calismalari

«  STK'larin gelistirilmesine yonelik egitim ve etkinlikler
«  Gonullulagin ve gonillilerin desteklenmesine yonelik calismalar

Bu amaclar dahilinde STA egitim, proje ve etkinliklerle; sivil toplum kuruluslarinin
kurumsal gelisim sireclerini gelistirme ve perspektif kazandirmayi, sivil diplomasi,
katilim, diyalog ve isbirlikleri olusturmayi; arastirma ve raporlama calismalariyla;
sivil toplumun calisma sahasinda yer alan konularda akademik bilgi Gretme, aras-
tirma ve raporlama yapmayi; Yayinlar yoluyla da sivil toplum alanindaki birikimin
gorunir hale getirilmesini hedeflemektedir.

STA'nin baslica faaliyetleri sunlardir:

«  STKlarda Oz Degerlendirme Modeli

+  Sivil Toplum Bibliyografyasi Projesi

« Islami STK'larin Degisimi Arastirmasi

«  Kurumsal Gelisim Egitim Programi (KGEP)

- Kapasite Gelistirme Egitimleri

«  Turkiye'de Sivil Toplumun Giindemi Bulteni
«  Sivil Toplum Zirvesi

«  Tirkiye’nin Gonulli Guict S6zIU Tarih Projesi
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